KOMENDANT Chelm, dnia /¥ sierpnia 2020 1.
Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej
im. 27 Wolyriskiej Dywizji Armii Krajowej Egz. nr &a

Pan mjr SG EEESR

Data:2020-08-10 p.o. NACZELNIK
Wydziahu Techniki i Zaopatrzenia
Nadbuzanskiego Oddziahi Strazy Granicznej
w Chelmie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli prawidtowosci nt. Wykonywanie zadan zwigzanych z utrzymaniem (eksploatacjq)
w sprawnosci sluzbowego sprzety transportowego (warsztatowego) — naprawy biezqce
i gwarancyjne, zrealizowanej w trybie zwyktym w Wydziale Techniki i Zaopatrzenia Komendy
Nadbuzanskiego Oddzialu Strazy Granicznej z siedzibg w Chelmie przy ul. Trubakowskiej 2.
Kontrola zostala uj¢ta w Planie Kontroli Wydziatu Kontroli Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy
Granicznej na rok 2020.! Czynnosci w ramach kontroli przeprowadzono na podstawie
wytycznych, stanowiacych zalgcznik do decyzji nr 65 Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia
31 maja 2012 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania wytycznych w zakresie zasad i trybu
przeprowadzania kontroli w urzedach obstugujgcych organy lub w jednostkach organizacyjnych
podleglych lub nadzorowanych przez Ministra Spraw Wewnegtrznych’, w terminie od 22 maja
20207. do 30 czerwca 2020 r., przez zespot kontrolny w skiadzie®:
1) st. chor. szt. SG Karolina MARTYNIUK - IWKO - st. specjalista Wydziatu Kontroli NOSG,
upowaznienie nr 11/2020 z dnia 19 maja 2020 r. - kierownik zespotu kontrolnego;
2) chor. szt. SG Katarzyna STEC - st. specjalista Wydzialu Kontroli NOSG, upowaznienie
nr 12/2020 z dnia 19 maja 2020 .
Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniach 22, 26, 28 maja, 4 czerwca 2020 r.
w pomieszczeniach podmiotu kontrolowanego, w pozostalych dniach w terminie kontroli
w pomieszczeniach komérki kontroli.?
ObOVVlQ.Zkl klcrowmka podmiotu kontrolowanego, w okresie objgtym kontrolg petnili:
: ; B od 11.10.2017 r. do 3.07.2019 1.
e D 0. Na stanowisku od 4.07.2019 1. do 4.11.2019 1.
3) mjr S, Fromea p 0. na stanowisku od 5.11.2019 r. do nadal.
Bezpoéredm nadzér nad pracg komorki organizacyjnej sprawowal Zastgpca Komendanta
Nadbuzsanskxego Oddziatu Strazy Granicznej wiasciwy ds. logistycznych - ptk SG EiimgEg

"' Kontrola wynika z ,Rocznego planu kontroli do realizacji przez Wydziat Kontroli Nadbuzasiskiege Oddziatu Strazy Granicznej w 2020 roku”,

z dnia 02.12.2019 r. - zalgcznik nr 1 do RPW/83589/2019 (ze zm.) - Lp. 9 planu.

Dz Urz. MSW z 2012 r,, poz. 43, z péén. zm. Wytyczne wprowadzone do stosowania w komendach oddziatéw decyzjg Nr 139 Komendanta

Gléwnego Strazy Gfamcznc_] z dnia 30 sierpnia 2012 r. (Dz.Urz. KGSG, poz. 47, ze zm.).

3 Akta kontroli, dowéd nr 4-7.

¢ Notatka dot. czasu trwania kontroli, uwzgledniajaca przerwy w kontroli — wigczona do akt kontroli.

* Zgodnie z wlasciwodcig wynikajgceg 2 obowiazujgcej w okresie objetym sprawdzeniem decyzji Komendanta Nadbuzanskiego Oddzialu Strazy

Granicznej nr 51 z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie okreslenia wlaiciwosci zastgpedw Komendanta Oddzialu i gléwnego ksiggowego oraz

wprowadzenia szczegdlowych zakreséw obowiqzkéw i uprawnieri zastgpcéw Komendama Oddzialu, gléwnego ksiggowego, kierownikiw

komérek organizacyjnych, komendantéw placéwek, rezecznika prasowego, kierownika Zespolu Audytu Wewngtrznego, inspektora do spraw

przeciwpozarowych Wydsiatu Kontroli, pracownikéw zatrudnionych w Zespole do spraw BHP/S Wydzialu Kontroli, a takie oséb zajmujgeych

stanowiska w zespole stanowisk samodzielnych (ze zm.). Wymienicna decyzja utracila moc w zwigzku z wejsciem w zycie decyzji nr 23/2020

2 dnia 20 marca 2020 r. w sprawie okreSlenia wlasciwosci zastgpeéw Komendanta Oddzialu i gléwnego ksiggowego oraz wprowadzenia
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Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksigzce kontroli prowadzonej
w Nadbuzanskim Oddziale Strazy Granicznej w Chelmie, zarejestrowanej pod numerem
wg opisu NA-NK-1428/13, poz. 1/2020, str. 21/202.

1. Zakres kontroli.
1. Przedmiot kontroli obejmowal oceng¢ prawidlowosci realizacji zadan i kompletnosci
dokumentacji sporzadzonej w kontrolowanym podmiocie, w obszarach:

1) przyjetych rozwigzan organizacyjno - funkcjonalnych oraz form i poziomu sprawowanego
nadzoru shuzbowego w zakresie obj¢tym tematem kontroli;

2) realizacji zadai zwigzanych z utrzymaniem (eksploatacjg) w sprawnosci shuzbowego
sprzetu transportowego (warsztatowego) - legalnosé, celowosé i rzetelno$é realizowanych
napraw gwarancyjnych i biezacych oraz przestrzeganie zapiséw zawartych uméw i zasad
gwarancji;

3) poziom wdrozenia i wykorzystania w dzialalnosci shuzbowej zalecet i wnioskow
sformulowanych w sprawozdaniu nr RPW/34305/2019 z dnia 14.05.2019 r.
z pozaplanowej kontroli w trybie uproszczonym, przeprowadzonej w terminie
od 20 marca 2019 r. do 15 kwietnia 2019 r.

2. Kontrolg objeto okres od 1 czerwca 2019 r. do 22 maja 2020 1.6 Zakres przedmiotowy kontroli
obejmowal wylgcznie pojazdy shuzbowe, ktére na dzien podjgcia czynnoséci kontrolnych
znajdowaly si¢ w okresie gwarancji, i co do ktorych, w przyj¢tym okresie, wykonywano naprawy
gwarancyjne i biezace.

I1. Cel kontroli.
1. Celem przedmiotowej kontroli bylo ustalenie stanu faktycznego, w zakresie objetym

kontrolg, rzetelne jego udokumentowanie i dokonanie oceny kontrolowanej dzialalnosci
w oparciu o przyj¢te kryteria kontroli — legalnodci, rzetelnosci, celowosci. Cel kontroli
obejmowal oceng¢ prawidlowosci realizacji przez Wydziat Techniki i Zaopatrzenia zadan
zwigzanych z utrzymaniem (eksploatacja) w sprawnosci stuzbowego sprzetu transportowego
(warsztatowego), w szczegllnosci pod katem legalnosci, celowosci 1 rzetelnosci
realizowanych napraw gwarancyjnych i biezacych shuzbowego sprzgtu transportowego,
ze szczegblnym uwzglednieniem przestrzegania warunkéw gwarancji, zapisébw zawartych
uméw oraz stosowania przepisow 1 procedur wewnetrznych obowigzujacych
w przedmiotowym zakresie. Ocenie zostala poddana réwniez prawidiowos$¢ przyjetych
rozwigzan organizacyjnych, rzetelno$¢ i kompletnosé sporzadzanej dokumentacji oraz formy
i poziom sprawowanego nadzoru stuzbowego.

Majac na wzgledzie potrzebg¢ zapewnienia prawidlowego funkcjonowania kontroli
instytucjonalnej i realizacji celow kontroli pod katem realnosci i skutecznosci
zaproponowanych rozwigzan, w toku kontroli sprawdzeniu poddano poziom wdrozenia
i wykorzystania w dzialalnosci stuzbowej zalecen i wnioskéw sformulowanych
w sprawozdaniu z pozaplanowej kontroli w trybie uproszczonym nt. ,,Prawrdlawos‘c
wykonywania zadan zwigzanych z utrzymaniem (eksploatacjg) w sprawm)scz sluzbowega
sprzetu  transportowego (warsztatowego)”, przeprowadzonej w..Wydziale . Techniki
i Zaopatrzenia w terminie od 20 marca 2019 r. do 15 kwietnia 2019 r. (RPW/34305/2019
z dnia 14.05.2019 1.).

2. Zgodnie z zalozeniami kontroli, celem kontroli w przypadku ujawnienia nieprawidlowosci
bylo ustalenie przyczyn ich powstania, zakresu, skutkéw, ustalenie os6b odpowiedzialnych
za ich powstanie, a takze zebranie informacji zmierzajacych do doskonalenia dziatalnosci
stuzbowej komorki organizacyjnej w kontrolowanej tematyce — w toku kontroli
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

szezegblowych zakresdw obowigzkdw i uprawnien zastepeéw Komendanta Oddziak (... ). Zwane dalej odpowicdnio decyzjg nr 51/2014 KNOSG

123/2020 KNOSG.

® Wskazana data 22.05.2020 r. stanowila jednoczesnie dzien wszczgeia czynnoéei kontrolnych.
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II1. Ocena kontrolowanej dzialalnosci.

Dla osiggnigcia zamierzonego celu kontroli, sprawdzeniu poddano 100 % dokumentacji
dotyczacej eksploatacji oraz potwierdzajacej realizacje procesu napraw gwarancyjnych
i biezacych pojazdéw stuzbowych, ktére na dzien podjecia czynnosci kontrolnych znajdowaly
si¢ w okresie gwarancji, i co do ktérych, w okresie kontroli, wykonywano naprawy gwarancyjne
i biezace.” Ustalenia stanu faktycznego w kontrolowanym obszarze dzialalnosci podmiotu,
zostaly dokonane na podstawie dokumentacji zgromadzonej w Komendzie Oddzialu
w indywidualnej dokumentacji obstlugowo - naprawczej kazdego z pojazdéw objetych
sprawdzeniem, dokumentacji procesu reklamacyjnego oraz dodatkowo opracowywanej
w zwigzku z potrzebg wykonania napraw odplatnych - w postaci wnioskéw o zamodwienie,
protokoléw koniecznosci napraw i ushug odplatnych oraz dokumentacji powstalych szkéd
pojazdéw (faktury/rachunki z ich wykonania). Weryfikacji poddano réwniez ewidencj¢
prowadzong na potrzeby wykonanych napraw. Kontroli podlegata dokumentacja organizacyjna
w postaci: wewngtrznego podziatu zadafi podmiotu kontrolowanego, szczegdtowych zakreséw
obowigzkow i uprawnien funkcjonariuszy i pracownikéw odpowiedzialnych za monitorowanie
sprawnosci sprzgtu transportowego w okresie gwarancyjnym oraz potwierdzajgca sprawowanie
nadzoru nad realizacjg zadan mieszczacych si¢ w zakresie kontroli, w tym wykonanych
w ramach posiadanych upowaznier.

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o dokumentacje udostepniona kontrolerom,
prowadzong ewidencje¢, sporzadzone wykazy i notatki stuzbowe, a takze przekazane informacje
oraz zlozone wyjasnienia. Ocene¢ konicowg kontrolowanej dzialalnosci sporzadzono w oparciu
o takie czynniki jak okres i zakres kontroli, przyjete kryteria i mierniki oraz oceny czgstkowe
przy uwzglednieniu charakteru, przyczyn i nastgpstw stwierdzonych uchybiefi. Przedmiotowa
ocena oparta zostala o profesjonalny osad kontrolerdw, co pozwolito na skuteczne wykorzystanie
uzyskanych w trakcie czynnosci kontrolnych danych i informacji oraz sformulowanie
whasciwych wnioskow pokontrolnych.

Ocena koncowa kontrolowanej dzialalnosci zostala sporzadzona na podstawie
czterostopniowej skali obejmujacej: ocen¢ pozytywna, ocene pozytywna z uchybieniami,
pozytywng z nieprawidlowosciami i negatywna.®

Ocena ogélna (koncowa): ocena pozytywna.” Wplyw na zastosowang ocen¢ ma wynik
dokonanych ustalen stanu faktycznego przy zastosowaniu kryteriow kontroli, Rezultat czynnosci
kontrolnych, pomimo stwierdzenia incydentalnych uchybieni o charakterze formalnym, pozwala
na potwierdzenie prawidtowosci dziatalnosci podmiotu kontrolowanego w zakresie objetym

sprawdzeniem.

Ustalenia_oraz oceny_ czastkowe doﬁcz_ape poszczegolnych obszardéw objetych kontrola

przedstawiono pom2e1

1) Rozwigzania organizacyjno — funkcjonalne dot. zakresu kontroli, przyj¢te i okreslone
w podmiocie kontrolowanym oraz formy i poziom sprawowanego nadzoru stuzbowego.
Czynnosci kontrolne realizowano w komoérce organizacyjne) wchodzgcej w sklad
Komendy Nadbuzaniskiego Oddzialu Strazy Granicznej - Wydziale Techniki i Zaopatrzenia,'®
do zadan ktdérej nalezy prowadzenie gospodarki rzeczowymi skiadnikami majatku m.in.
w zakresie: gospodarki transportowej - stuzbowym sprzg¢tem transportowym, agregatow
znajdujacych si¢ na wyposazeniu pojazdow i zwiagzanych z ich eksploatacja, czgdciami
zamiennymi, materialami p¢dnymi i smarami, w tym: realizacja zaopatrywania w shizbowy
sprzet transportowy, zadania zwigzane z utrzymaniem (eksploatacja) w sprawnosci stuzbowego

7 Akta kontroli, dowod nr 2 i 10.

* Wprowadzenie do kontroli w administracji rzadowej, Warszawa, marzec 2012 r., str. 62.

® W skali przyjgtych ocen, ocen¢ pozytywna przyjmuje si¢ wtedy, gdy nie stwierdzono nieprawidlowoéci, a ewentualne uchybienia
sg sporadyczne i nie majg wplywu na kontrolowang dziatalnosé.

19 Zgodnie z § 3 ust. 2 pkt 8 oraz § 13 pkt 3 lit. a zalgczmika do zarzadzenia nr 45 Komeadanta Gléwnego Strazy Granicznej z dnia 11 kwietniz
2014 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyinego Komendzie Nadbuzariskiego Oddziatu Strazy Granicznej imienia 27 Wolyniskiej Dywizji

Armii Krajowej z siedzibg w Chelmie (Dz. Urz. KGSG 2014 r, poz. 63 z pdin. zm.).
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sprzetu transportowego, warsztatowego i stacji paliw, prowadzenie sprawozdawczosci
i ewidencji zwiazanej z eksploatacjg stuzbowego sprz¢tu transportowego.

Wspomniang komérkg kieruje Naczelnik Wydziatlu Techniki i Zaopatrzenia, ktérego
zakres zadan zostal ujety w zalaczniku nr 14 do decyzji Komendanta Nadbuzanskiego Oddzialu
Strazy Granicznej nr 51 z dnia 29 kwietnia 2014 r. w sprawie okreslenia wlasciwosci zastepcow
Komendanta Oddzialu i gléwnego ksiggowego oraz wprowadzenia szczegélowych zakreséw
obowigzkéw i uprawnienh zastepcéw Komendanta Oddziatu (...)."'Z poczynionych ustalen
wynika, ze w okresie objgtym sprawdzeniem zadania na stanowisku Naczelnika Wydziatu
Techniki i Zaopatrzenia wykonywato trzech funkcjonariuszy (wymienionych na str, 1).

W zakresie obszaru kompletnosci dokumentacji sprawdzeniu poddano wykonanie przez
funkcjonariuszy wykonujacych zadanja kierownika podmiotu kontrolowanego, obowigzku
przekazania do Wydzialu Kadr i Szkolenia pisemnego potwierdzenia zapoznania si¢ i przyjecia
obowigzkow i uprawnien na stanowisku Naczelnika Wydziatu Techniki i Zaopatrzenia, o ktérym
mowa w § 8 decyzji nr 51/2014 KNOSG oraz aktualnie obowiazujacej decyzji nr 23/2020
KNOSG. Dokonane ustalenia wykazaly, ze stosowne o§wiadczenia zostaly wpigte do Teczek
Akt Osobowych wlasciwych funkcjonariuszy, stanowigc tym samym wykonanie obowigzku
w przedmiotowym zakresie.!?

W przyjetym okresie kontroli, zadania poszczegdlnych komorek wystepujgcych
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu kontrolowanego, znalazly odzwierciedlenie
w ustalonym przez Naczelnika Wydziatu ,, Wewnetrznym podziale zadan Wydzialu Techniki
i Zaopatrzenia Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej” z dnia 30 lipca 2014 .13

Zgodnie z podzialem zadan: zaopatrywanie jednostek i komérek organizacyjnych
W sprzet transportowy, monitorowanie mienia b¢dacego na gwarancji, koordynacja i nadzér nad
przestrzeganiem terminéw przegladéw i procedur napraw gwarancyjnych, a takZe organizowanie
systemu obslugowo — naprawczego sprzgtu transportowego w ramach Oddzialowej Stacji
Obstugi oraz napraw gwarancyjnych i zleconych w innych placéwkach serwisowych, w pelnym
zakresie przypisano do zadar Sekcji Gospodarki Transportowej. Na wspomnianej komorce
wewng¢trznej spoczywal réwniez obowigzek sprawowania merytorycznego nadzorn nad
prowadzeniem gospodarki transportowej w granicznych jednostkach i komérkach
organizacyjnych, a w przypadku napraw i ustug wykonywanych odplatnie przygotowywanie,
realizowanie i analiza planu finansowego Oddzialu; sporzadzanie i przedkladanie sekcji
zaméwien publicznych wnioskéw o udzielenie zamdéwiefi publicznych na dostawy i ustugi
wg wiasciwosci sekcji.'

Badajac przyjete w podmiocie kontrolowanym rozwigzania organizacyjne, zespol
kontrolny poddal weryfikacji zapisy zawarte w szczegélowych zakresach obowigzkéw
i uprawnien oséb bezpoérednio zwigzanych z realizacja zadan z zakresu objetego kontrola,
w tym odpowiedzialnych za nadzor stuzbowy.

Z ustaleni kontroli wynika, ze nadzér nad realizacja zadaii wykonywanych przez Sekcje
Gospodarki Transportowej Wydzialu Techniki i Zaopatrzenia, zostal okreslony
w szczegblowych zakresach obowigzkdw i uprawnien:

1) Naczelnika Wydziatu Techniki i Zaopatrzenia;

2) Zastepcy Naczelnika Wydziah: Techniki i Zaopatrzenia;'®

3) Kierownika Sekcji Gospodarki Transportowej - bezpodredni nadzoér nad realizacjg zadan
wykonywanych przez pracownikéw i funkcjonariuszy podleglej sekcji;'®

" Akta kontroli, dowéd nr 11 - Aktualnie zalgezmik nr 13 decyzii nr 23/2020 KNOSG.

2 Akta kontroli, dowdd or 12, 14. W okresie objstym kontrolg obowigzek zlozenia ofwiadczen spoczywal na: SIS RSa RSN
p.0. od 04.07.2019 r. do 4.11.2019 r./ m;/EENESNEEEEEREN p.o. na stanowisku od 5.11.2019 r. do nadal.

3 Akts kontroli, dowdd nr 16 - nr weh. 7171/14 z dnia 04.08.2014 r. (RWD nr 473/1/14).

14§ 4 ust. 3 pkt 1,2,5,7-8,12.

“Akta kontroli, dowéd nr 17. W okresie objgtym kontrolg stuzbe na stanowisko petnilo dwéch funkcjonariuszy: 1) od dnia 11.042017 r.
do 4.11.2019 1. - Szczegdlowy zakres obowigzkéw nr 900/Z0/17 z dnia 21.04.2017 r.; 2) od dnia 2.12.2019 r. do nadal - Szczegélowy zakres
obowigzkow i uprawnien z dnia 2.12.2019 .

' Akta kontroli, dowdd nr 18. Na stanowisku od dnia 12.06.2017 r. do nadal - Szczegblowy zakres obowiazkéw i uprawnief nr 1244/Z0/17
2 19.06.2017 r. m.in. pkt 1-3, 6-8. Do ww. nalezalo réwniez realizowanie planu finansowego Oddzintu w zakresie wiadciwodci sekeji; planowanie
potrzeb finansowych do zabezpieczenia funkcjonowania oddzialu w zakresie wiasciwoéci sekcji; nadzér ned prowadzeniem gospodarki
lranspnnowe_; w tym stuzhowym sprzgtem transportowym, czgéciami zamiennymi, materialami pednymi i smarami, a takze nadzér nad

orpanizacja obslug technicznych, przegladoéw i napraw sprzgtu transponiowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Powy2sze zostalo
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4) Kierownika Zespotu Obstugi Pojazdow Sekcji Gospodarki Transportowej - nadzér nad
wiasciwg eksploatacjg sprzetu transportowego w NOSG oraz nad naprawami

i przeglagdami sprzgtu transportowego bedacego na ,gwarancji.” Do obowigzkéw

ww. nalezalo réwniez prowadzenie ewidencji zwigzanej z naprawami srodkéw transportu

oraz wyznaczanie terminu obstugi sprzetu transportowego.!”

Wykonujacym zadania zwigzane z monitorowaniem sprawnoéci sprz¢tu transportowego
w okresie gwarancyjnym pojazdéw podlegajacych sprawdzeniu oraz kierowaniem do napraw
niesprawnego sprzgtu transportowego bgdacego na gwarancji byt st. specjalista Zespotu Obstugi
Pojazdéw Sekcji Gospodarki Transportowe;. 18

Zadania w zakresie m.in. sporzadzania planu rzeczowo — finansowego Sekcji Gospodarki
Transportowej; sporzadzanie planu zaméwien publicznych dla Sekcji Zaméwien Publicznych
Pionu Gléwnego Ksiggowego, sporzadzanie dokumentacji zwigzanej z planowaniem zakupow
nie objetych przepisami ustawy prawa zamoéwien publicznych oraz prowadzenie ewidencii
zakupéw realizowanych poza ustawa i rejestru zawartych uméw, zaméwiefi i dostaw,
wykonywat inspektor Sekcji Gospodarki Transportowej.'®

Czynnosci kontrolne wykazaly, ze poddane kontroli dokumenty byly aktualne na dzieti
ich podpisania oraz zawieraly ustalony zakres czynnosci odnoszacy si¢ do obowigzkdéw
1 uprawnien mieszczacy sie w zakresie kontroli.

Z informacji przekazanych w trakcie kontroli przez mjr. EEEEINENNENES - Naczelnika
Wydzialu Techniki i Zaopatrzenia wynika, ze obowigzujacy w okresie objetym kontrola
wewngtrzny podzial zadan Wydziatlu Techniki i Zaopatrzenia utracit moc w zwiazku
z ustaleniem nowego podziatu zadan, ktéry zostat zatwierdzony przez Komendanta Oddziatu
w dniu 19.06.2020 r. Wskazal réwniez, ze w opracowaniu sg zakresy obowiazkéw i uprawnien
podleglej komorki organizacyjnej, ktore zostang uszczegélowione o stosowne zapisy dotyczace
kontrolowanej problematyki.?

W oparciu o kryterium legalnosci, sprawdzeniu poddano podstawy kompetencyjne
w zakresie posiadania przez funkcjonariuszy podmiotu kontrolowanego upowaznier/
pelnomocnictw do: sprawdzania dowodow ksiggowych pod wzgledem merytorycznym oraz
zatwierdzania wnioskéw lub protokoléw koniecznosci ushug i napraw. Przeprowadzona analiza
dokumentéw finansowo - ksiggowych potwierdzita, ze kadra kierownicza podmiotu
kontrolowanego dokonywala weryfikacji operacji gospodarczych w ramach upowazniefi
1 pelnomocnictw udzielonych przez Komendanta Oddziatu.

Opis stosowanego w okresie gwarancyjnym pojazdéw stuzbowych (poddanych kontroli)
obiegu dokumentacji w postaci wnioskéw o zlecenie ushugi naprawy i protokotéw koniecznosci
zostal zawarty w dalszej czesci wystgpienia.

Zagadnienia obejmujace przyje¢te w podmiocie kontrolowanym rozwiazania w zakresie
procesu decyzyjnego egzekwowania roszczeni gwarancyjnych i usuwania niesprawnosci, napraw
i obslug sprzetu transportowego z wykorzystaniem zaplecza wiasnego lub w ramach ushugi
zewnetrznej oraz poziom sprawowanego nadzoru przez Kkierownictwo podmiotu
kontrolowanego, zostaly przedstawione i ocenione w dalszej czesci dokumentu.

Szczegolowy opis ustalen w obszarze badawczym zostal zawarty w notatce stuzbowej
z dnia 6.06.2020 1, (RPW/9194/2020).!

Realizacje zadati w kontrolowanym obszarze oceniono pozytywnie.

dodatkowo ujgte w tresci decyzji nr 43 Komendanta Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej z dnia 10 kwietnia 2018 1. w sprawie
eksploatacji stuzbowego sprzgtu transportowego oraz utworzenia kofumn dyspozycyjnych w Nadbuzariskim Oddziale Strazy Granicznej § 3 ust.1.
17 Akta kontroli, dowéd nr 19.

' Akta kontroli, dowéd nr 20,

' Akta kontroli, dow6d nr 100. Opis zawarto w Notatce stuzbowej nr RPW/38603/2020.

20 Akta kontroli, dowéd nr 97.

Powyzsze jest konsekwencjy wejécia w 2ycie decyzji nr 23/2020 z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie okreslenia wlasciwosci zastgpeow
Komendanta Oddzialu i gléwnego ksiggowego oraz wprowadzenia szezegdlowych zakreséw obowigzkow i uprawnien zastgpeéw Komendanta
Oddzialu (...}, co zgodnie z § 18 ust. 2 zarzgdzenia Nr 119 Komendanta Giownego Strazy Granicznej z dnia 2 grudnia 2016 r. w sprawie
utworzenia placéwek i dywizjonéw Strasy Granicznej, okreslenia ich terytorialnego zasiegu d-ialania, a takse okreslenia szczegilowego zakresu
zadan terenowych organéw Straly Granicznej oraz organizacyi komend oddzialéw, placéwek { dywizjonéw (Dz. Urz. KGSG z 2016 1., poz. 108)
obligowato kierownike komérki organizacyjnej do ustalenia do dnia 20.06.2020 r. nowego wewngtrznego podzialu zadai i okreslenia
szezegdlowych zakresdw obowiazkéw i uprawnien dla poszezegoinych stanowisk shuzhowych,
2 Akta kontroli, dowdd nr 100.
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2) Realizacja zadan zwigzanych z utrzymaniem (eksploatacja) w sprawnosci shuzbowego
sprze¢tu transporfowego (warsztatowego) - legalno§é, celowosé i rzetelnosé
realizowanych napraw gwarancyjnych i biezacych oraz przestrzeganie zapiséw
zawartych umoéw i zasad gwarancji.

W powyzszym obszarze badawczym ocenie podlegata poprawnos¢ dokumentowania
wykonanych napraw gwarancyjnych pojazdéw objetych sprawdzeniem oraz rzetelnosé
sporzgdzenia wymaganej przepisami dokumentacji obshugowo - naprawczej. Ocenie podlegaty
rébwniez przyjete rozwigzania w zakresie procesu decyzyjnego egzekwowania roszczen
gwarancyjnych, prawidlowos¢ i rzetelno$¢ dokumentowania zgloszen reklamacyjnych oraz
usuwania niesprawnosci pojazdéw w formie zlecenia wykonania ustugi przez serwis zewnetrzny
oraz poziom sprawowanego nadzoru w przedmiotowym zakresie - legalnos$é, celowost,
rzetelno$é. Czynnosei kontrolne obejmowaly szczegélows weryfikacj¢ oraz analize sposobu
realizacji postanowien zawartych umow oraz ksigzek serwisowych i gwarancyjnych w zakresie
zapiséw dotyczacych przestrzegania warunkéw gwarancji.?

Ustalenia stanu faktycznego w kontrolowanym obszarze zostaly dokonane na podstawie
dokumentacji zgromadzonej w podmiocie kontrolowanym w indywidulanych teczkach oraz
indywidualnej dokumentacji obstugowo - naprawczej sprzetu transportowego objetego
sprawdzeniem, dokumentacji procesu reklamacyjnego oraz dodatkowo opracowywanej
w zwigzku z potrzeba wykonania napraw odplatnych - w postaci wnioskéw o0 zamoéwienie,
protokotéw koniecznosci napraw i ushig odplatnych oraz dokumentacji napraw powstalych
szkéd w mieniu (faktury/rachunki). Weryfikacji podlegala réwniez prowadzona przez stacje¢
obshugi ewidencja obshug technicznych i napraw sprz¢tu transportowego, o ktorej mowa w Dziale
Il, Rozdzial 5 zarzadzenia nr 95 Komendanta Gidéwnego Strazy Granicznej z dnia
31 pazdziernika 2014 r. w sprawie okreSlenia zasad gospodarowania mieniem bedgcym
w zarzqdzie Strazy Granicznej.

Zgodnie z zalozeniami kontroli, szczegolowej kontroli poddano dokumentacje
- 86 pojazdow pieciu marek - znajdujacych si¢ w okresie gwarancyjnym.?* Szczegolowy opis
ustalen z dokonanego sprawdzenia zostal zawarty w wykazach zataczonych do akt kontroli.2

W wyniku analizy zapiséw umoéw zakupu i dostawy pojazdéw stuzbowych ustalono,
ze na pojazdy objete przedmiotem poszczegblnych uméw udzielono pisemnych gwarancji,
ktérych dlugos¢ w zaleznosci od rodzaju, marki i przeznaczenia pojazdu obejmowata okres
od 24 do 60 miesigcy na cale pojazdy z limitem lub bez limitu przejechanych kilometréw.
Jak wynika z umoéw i1 warunkéw gwarancji w nich zawartych, Wykonawcy zobowigzywali
si¢ jednocze$nie do dokonywania na swéj koszt usuwania wad w pojazdach lub wymiany
na pojazd nowy wolny od wad w terminie 14 od dnia otrzymania protokohi reklamacyjnego,
wg wzoru stanowigcego zalgeznik do wiasciwe] umowy, w tym do ponoszenia wszelkich
kosztow zwigzanych z reklamacjami w okresie gwarancji i r¢gkojmi oraz przedluzania terminu
gwarancji o czas, w ciagu ktérego na skutek wad pojazdéw objetych gwarancja, Zamawiajacy?
nie mogt z nich korzystat. W okresie gwarancji Wykonawcy byli réwniez zobowiazani
do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego nieodplatnych konsultacji. Pojazdy bedace
przedmiotem umoéw podlegaly rekojmi, ktéra w kazdym przypadku rozpoczgta bieg z dniem
podpisania protokolu odbioru przedmiotu umowy, a ktérej uplyw przypada po 6 miesigcach
od uptywu okresu gwarancji. Zgodnie z postanowieniami uméw, wszelkie roszczenia z tytutu
udzielonej przez Wykonawcow gwarancji i r¢kojmi nalezato zglasza¢ w terminie nie dluzszym
niz 30 dni od daty ich ujawnienia. Warunki gwarancji poszczegolnych pojazdéw, zostaly opisane
w dolaczonych do kazdego pojazdu ksigzkach gwarancyjnych i serwisowych. Zaznaczy¢
dodatkowo nalezy, ze z zapiséw uméw w sposéb wyraZzny wynikatlo, ze w przypadku zaistnienia

2 Akta kontroli, dowdd nr 22, 26, 40, 41, 72, 78, 81, 85, 88, 90. Dokumenty w postaci ksigzek serwisowych i gwarancyjnych pojazdow zostaly
pozyskane od utytkownikéw pojazdéw shuizbowych i w sposdb komplety dostarczone wraz z indywidulanymi teczkami pojazdéw przez
kierownika podmiotu kontrolowanego.

B(Dz. Urz. KGSG 22014 1., poz. 120, z péén. zm.) — Zwane dalej zarzgdzeniem nr 95/2014 KGSG,

2 Akta kontroli, dowdd nr 10. Z wymienionej sumy, 85 pojazddw zostalo przyictych do uzytkowania w ramach zakupéw i dostaw centralnych
z planu rozdysponowania (BTiZ KGSG), natomiast jeden pojazd (LC B8EES) stanowit zakup wlasny NOSG wspofinansowany ze érodkéw
Programu modemizagji (...) w latach 2017-2020.

* Akta kontroli, dowdd nr 22, 25, 44, 67, 89 (wg marki) - wykazy zawierajg marke i rodzaj pojazdu, nr rej, nr i datg umowy zakupu, dowdd
przyjgeia pojazdu na stan NOSG, okres gwarancyjny, przebieg procesu naprawczego w okresie gwarancji, opis ustalonego stanu faktycznego,
ewentunlne uwagi.

% W rozumieniu - uzytkownik pojazdu sluzbowego (OSG).
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rozbieznosci pomigdzy zapisami umowy, a zapisami w ksigzce gwarancyjnej zastosowanie mialy
zapisy korzystniejsze dla Zamawiajgcego. Warunki gwarancji pojazdéw w kazdym przypadku
zastrzegaly réwniez, ze prawidlowa konserwacja i korzystanie z pojazdéw zmniejsza ryzyko
wysokich kosztéw napraw wyniklych z nieprawidlowego uzytkowania, zaniedbania
lub niewlasciwego serwisowania pojazdéw.

Z tresci uméw, co do zasady, wynikalo réwniez, ze Wykonawcy zobowigzywali
sig do przeszkolenia przedstawicieli Zamawiajgcego w zakresie obstugi dostarczonych pojazdéw
i wymiany czesci eksploatacyjnych bez ryzyka utraty gwarancji na pojazdy. Z ustales kontroli
wynika, ze zaplanowane szkolenia odbyly si¢ w wymiarze osobowym zapewniajacym
naprawy/obstugi w ramach wlasnego zaplecza obstugowo - naprawczego.?’

Ustalono, Ze roszczenia gwarancyjne zglaszano w formie protokohu reklamacyjnego
wg wzoru stanowigcego zlacznik do wlasciwej umowy. Jak ustalono gtéwng formg wymiany
informacji z Autoryzowanymi Stacjami Obstugi® byta wymiana korespondencji w formie e-mail
(przekazanie protokolu wraz z dokumentacja fotograficzng). Ustalen dokonywano takze
telefonicznie. W kontaktach z firmg wystgpowat st. specjalista Zespolu Obstugi Pojazdéw Sekcji
Gospodarki Transportowej lub Kierownik Sekcji Gospodarki Transportowej. Poddane kontroli
protokoly reklamacyjne (zgloszenia), w kazdym przypadku zawieraly dane wymagane wzorami
odnoszace si¢ do marki i typu pojazdu, usterki (stwierdzonej niesprawnosci) oraz przebiegu
catkowitego pojazdu, a takze podpisy zglaszajacego i przyjmujgcego. W sposéb czytelny
odnosily si¢ rowniez do dat zgloszenia pojazdu do odbioru, dat i miejsca odebrania pojazdu oraz
uwag dotyczacych wykonanych napraw. Z uwagi na warunki gwarancji i ewentualne przyszie
kwestie przedtuzent gwarancji, dane protokoléw odnosity sie réwniez do ilosci dni wylaczenia
pojazdu z eksploatacji w zwigzku z koniecznodcig naprawy. Pojazdy stuzbowe do naprawy
(usuni¢cia usterki/niesprawno$ci) do ASO przekazywano na podstawie protokolow
przekazania.?*Z poczynionych ustaleri wynika, ze w okresie objetym kontrola, przebieg procesu
decyzyjnego dokumentowany byl w formie notatek stuzbowych zalaczonych do protokotow
reklamacyjnych. Notatki shuzbowe zawieraty wpisy i odzwierciedlaly proces decyzyjny kadry
kierowniczej pionu logistycznego, $wiadczacy o akceptacji proponowanego sposobu
procedowania danej sprawy.>*

Brak sporzadzenia protokotéw reklamacyjnych stwierdzono w przypadkach nw. napraw:

1) pojazdu o nr rejf HWAREEE, ktorych rezultatem byla Faktura VAT nr FV/UPASES20
z 8.02.2020 r. - wymiana tarcz i klockow hamulcowych, regulacja zbieznosci
- 8060,66 zl. PK nr 015/2020/SGT z 20.01.2020 r. i 024/2020/SGT z 30.01.2020 r.;*!

2) pojazdu o nr rej LUSSEEE - nieodplatna naprawa gwarancyjna z 3.01.2020 r., usterka:
komunikat ograniczona moc silnika/okresowe dlawienie podczas jazdy ze stalg
predkoscig;*?

3) pojazdu o nrrej HWA @38 - KP nr 1777/2019 2 2.12.2019 1., badanie techniczne/préba
drogowa (badanie techniczne do 9.11.2019 r.), okres wylgczenia pojazdu z eksploatacii
od 2.12.2019 r. do 8.04.2020 r. Zlecenie nr 1.909293/2019 z 3.12.2019 r. - komunikat
wspomaganie przestalo dzialaé/ocieranie kola prawego podczas skrecania. Zlecenie
nr 1909391/2019 z 5.12.2019 r. - kosztorys na wymiane przekladni kierowniczej.>?
Odnoszac sig do okolicznosci powstania opisanych wyzej sytuacji oraz przyjetego trybu

procedowania spraw, w tym powod6éw nie sporzadzenia protokoléw reklamacyjnych na rzecz
powstatych usterek, Naczelnik Wydziatu Techniki i Zaopatrzenia wyjasnit, ze naprawa pojazdu
o nr rej. HW A @88 zostata wykonana odptatnie w serwisie marki w Stalowej Woli, gdzie pojazd
zostal przewieziony bezposrednio z PSG w Lubyczy Krélewskiej w ramach Assistance
w zwigzku z sytuacjg awaryjng tj. zablokowaniem kola przedniego podczas stuzby. Jak wynika
z przediozonych wyjasnief,, powodem nie sporzadzenia protokoh reklamacyjnego bylo
stwierdzenie przez serwis (po wstgpnej weryfikacji), iz do awarii doszlo w zwigzku

¥ Akta kontroli, dowdd nr 95, — wykaz przeszkolonych mechanikéw oddziatowe] stacji obslugi wg marki pojazdéw stuzbowych (dotyezy

wybranych marek i modeli pojazdéw).

# Zwane dalej ASO.

» Akta kontroli, dowdd nr 97 (str. 289-291).- przyklady.
3 Akia kontrolt, dowdd nr 23; 33. - przykiady.

3! Akta kontroli, dowdd nr 25 (poz. 3), 36.

3 Akta kontroli, dowdd nr 25 (poz. 8).

¥ Akta kontroli, dowéd nr 45 (str. 115).
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z cksploatacja pojazdu wtrudnych warunkach terenowych, a naprawa dotyczy czesci
eksploatacyjnych. Potrzebg sporzadzenia dwéch protokotéw koniecznosc: e
tlumaczy! tym, iz wstgpna weryfikacja naprawy nie objela wszystkich elementéw podlegajgcych
wymianie,

W kwestii pojazdu o nr rej. LU Sl ww. wyjasnil, Ze pojazd nalezy do kolumny
dyspozycyjnej PSG w Lublinie. W zwigzku z tym, iz do stwierdzenia usterki doszlo podczas
realizacji zadan shuzbowych na terenie m. Lublin i dotyczyla ona wys$wietlenia komunikatu
o ograniczonej mocy silnika, po kontakcie telefonicznym Kierownika Sekcji Gospodarki
Transportowej z szefem PSG, podjeto decyzje o koniecznosci niezwlocznego zweryfikowania
usterki w serwisie marki w m. Lublin. Serwis stwierdzi! poluzowanie wtyczki pompy AdBlue.
Po wpigciu wtyczki, bledy w systemie oraz komunikat zostaly usuni¢te, a ushuge wykonano
nieodptatnie.**

Przyczyne braku sporzadzenia protokolu reklamacyjnego dla usterki pojazdu
o nr rej. JEENNEEES kierownik podmiotu kontrolowanego tlumaczy! faktem wczesniejszego
uszkodzenia pojazdu w dniu 25.01.2019 r. na skutek niedostosowania predkosci do panujgcych
warunkéw drogowych przez kierujacego. Wynikiem czego bylo sporzadzenie przez Sekcje
Gospodarki Transportowej protokotu szkody nr 10/8/2019 z dnia 1.02.2019 r., co skutkowalo
skierowaniem pojazdu do naprawy do serwisu marki w Zamosciu. Pojazd po naprawie odebrano
w listopadzie 2019 r. Jednakze podczas drogi powrotnej stwierdzono awari¢ ukladu
wspomagania kierownicy. Pojazd w ramach gwarancji po naprawie zostal ponownie
przewieziony do serwisu. Po kolejnej naprawie samochdd przewieziono do Komendy Oddziah
przy uzyciu auto lawety w zwiagzku z faktem, iz nie posiadal on juz waznych badan technicznych.
Poniewaz naprawa obejmowala szereg elementéw pozostawiono go celem przeprowadzenia
kilku préb drogowych w Komendzie Oddziatu. W dniu 2.12.2019 r. wykonano badanie
techniczne ww. pojazdu i wyjechano na probe drogowg w kierunku m. Lublin. W trakcie préby
drogowej ponownie przestalo dziala¢ wspomaganie ukladu kierowniczego pojazdu. Kierownik
Sekcji Gospodarki Transportowej podjal wiec decyzje o koniecznosci zaprowadzenia pojazdu
do serwisu marki w Lublinie (w zwigzku z bliska odlegloscig). W wyniku diagnostyki
przeprowadzonej w serwisie stwierdzono uszkodzenie przekladni kierowniczej. Serwis
poinformowal réwniez, ze uszkodzenie to ma $cisly zwigzek ze szkoda, ktéra miala miejsce
w dniu 25.01.2019 r. (koszt wymiany przekladni zostal pokryty ze $rodkéw finansowych
NOSG). Naczelnik Wydzialu Techniki i Zaopatrzenia poinformowal dodatkowo, ze sytuacja
nie wykrycia usterki przekladni kierowniczej podczas pierwszej naprawy byla konsultowana
osobiscie przez Kierownika Sekcji Gospodarki Transportowej w serwisie realizujacym naprawg.
Firma stangta jednak na stanowisku, ze tego typu uszkodzenia sg ci¢zkie do zdiagnozowania,
a uszkodzenie faktycznie ma bezposredni zwiazek ze szkods wyrzadzona w mieniu NOSG.
Podjeto wiec decyzje o wymianie przekladni kierowniczej w dwczesnym miejscu postoju
pojazdu w Lublinie. Jednakze w rozmowie telefonicznej z kierownikiem Sekcji Gospodarki
Transportowej kierownik serwisu przekazal informacj¢ o braku ww. czgéci na rynku polskim
w zwigzku ze zblizajacym sie korficem roku i zmniejszaniem zapaséw magazynowych
w hurtowniach. Przekladnia kierownicza zostata zaméwiona bezposrednio u producenta, jednak
ze wzgledu na fakt, iz jest to pojazd nowy oraz sytuacje epidemiczng dostawa nastgpila dopiero
w marcu 2020 r.%°

Po przeprowadzonej analizie zgromadzonej dokumentacji, zespd! kontrolny uznal
wyjasnienia kierownika podmiotu kontrolowanego za zashugujgce na uwzglednienie. Wplyw
na powyzsze mial niestandardowy charakter powstalych usterek oraz fakt dokonania przez
serwisy niezwlocznej kwalifikacji napraw, co w konsekwencji nie warunkowalo fub wykluczato
potrzeb¢ dochodzenia roszczen z tytulu udzielonej gwarancji w oparciu o protokoly
reklamacyjne.¢

¥ Akta kontroli, dowéd nr 97.
¥ Akta kontroli, dowéd nr 97 str. 306 ~ 315, - Zgodnie z dokumentacja zalaczong do protokolu szkody z kosztéw naprawy oszacowanych

na poziomie 39 642,76 zi towarzystwo ubezpieczeniowe sprawcy przelalo na rzecz serwisu maksymalng sum¢ gwarancyjng i gérng granice

odpowiedzialnosci funkcjonariusza tj. 15 000 24 Pozostaly czgécig kosziow naprawy zostal obciazony Oddzial.

% Akta kontroli, dowéd nr 27; 38; 66. Z zapiséw ksigzek gwarancyjnych przypisanych omawianym pojazdom wynikalo wprost, 2e gwarancja

nie obejmuje zuzycia cksploatacyjnego m.in. nakfadek hamulcowych, szczgk hamulcowych, tarcz hamulcowych, tarcz sprzegla i wszelkich

innych elementéw ciernych, chyba, 2e w okresie gwarancji podstawowej wystapity wady fabryczne tych pojazdéw. Gwaranci nie odpowiadali

rOwnicz, za naprawy lub wymiany konieczne bezposrednio na skutek wypadkéw komunikacyjnych z udzialem pojazdu. Inne wylgczenia zapisow
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W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono przypadki przekroczenia przez Gwaranta
terminu realizowanych zgloszefi reklamacyjnych®” oraz sytuacje braku reakcji Gwaranta
na zgloszenia reklamacyjne wlasciwych napraw z maja 2020 1.,*® co z uwagi na warunki
gwarancji, wymagalo pozyskania informacji o dzialaniach podejmowanych w przedmiotowym
zakresie z poziomu komorki organizacyjne;.

Jak ustalono, informacje o powstalych przekroczeniach terminéw realizacji napraw
gwarancyjnych w formie scanu protokotu reklamacyjnego, zawierajgcego wpis odnosnie ilosci
dni wylaczenia pojazdu z eksploatacji, w kazdym przypadku zaistnialego opdznienia, zostaly
opracowane przez st. specjalist¢ Zespotu Obstugi Pojazdéw do wiadomosci kierownika Sekcji
Gospodarki Transportowej i Naczelnika Wydziatu. Tak opracowane dane przesylano nastepnie
za posrednictwem poczty Exchange na adres Naczelnika Wydzialu Gospodarki Transportowej
Biura Techniki i Zaopatrzenia KGSG, jako upowaznionego w imieniu Zamawiajgcego
do wymiany informacji i kontroli w zakresie przebiegu wykonania uméw przez wilasciwych
Wykonawcow.>®

Zespol kontrolny uznal powyzsze dzialania za wlasciwe i adekwatne do umocowania
posiadanego w przedmiotowym zakresie przez komorke organizacyjna.

Z dokumentacji poddanej kontroli wynika, ze pojazdy objete sprawdzeniem, w okresie
kontroli, podlegaty obstudze technicznej i naprawom zaréwno w ramach obstug okresowych*
z wykorzystaniem wiasnego zaplecza obstugowo-naprawczego tj. Oddzialowej Stacji Obshugi*!
lub zlecert wykonania wlasciwych ustug i napraw w ASO. W celu terminowego wykonania
badan technicznych korzystano réwniez ze stacji obstugowej Komendy Wojewddzkiej Policji
w Lublinie.*? Jak ustalono, obstuge gwarancyjng w stosunku do 9 pojazdéw PIN z uwagi
na charakter i przeznaczenie pojazdu oraz zainstalowane oprogramowanie komputerowe
1 posiadane licencje, w okresie objetym kontrolg, realizowal Wydzial Lacznosci i Informatyki.**
Na stanie Sekcji Gospodarki Transportowej Wydzialu Techniki i Zaopatrzenia, w przypadku
ww. pojazdéw, znajdowaly si¢ wylagcznie indywidulane teczki pojazddéw stuzbowych
i dokumentacja zgloszonej niesprawnosci pojazdu LCH EillEB

Potwierdzono, ze kazdy egzemplarz sprzetu transportowego zostal wyposazony przez
komorke transportowa w dowdd techniczny oraz posiadal indywidualng teczke pojazdu.*
Dokumentacja znajdujaca si¢ w indywidulanych teczkach pojazdow oraz dokumentacja
obstugowo-naprawcza*® kazdego z pojazdéw byla kompletna. W teczkach pojazdow

gwarancji zastrzegaly, iz odpowiedzialno$¢ gwarantéw ograniczona jest do rzeczywistej szkody zwigzanej bezposrednio z wada pojazdu
(konstrukcyjng/ wykonawczg/montazows), z wylgczeniem utraconych korzysci.
37 Akta kontroli, dowéd nr 34; 35; 93 (str. 247-248); nr 94;
Dotyczy m.in.
- HWA CERERL - Protokd! reklamacyjny z 4.10.2019 — 36853 km — usterka podczas stuzby w terenie wyswietlil si¢ komunikat ~ konieczna
zmiana olejwbrak zasilania w gnieidzie przylaczeniowym do przyczepki/ niskie polozenie pedalu hamulea. W}igczeme z cksploatacji 93 dni.

- HWA CEl - Protokél reklamacyjny z 30.03.2020 — 49283 km - komunikat komeczna Zmiana oleJufw serwisie stw:erdzonu dodar.kowo

p¢hm¢ty resor tylny prawy Olej wym:cmono odp!atmc. resor na gwaranc_u P 3
ki : g i

- po_]azdow I-IWK “- - _1 mnych w ramach usterki dot blokowania manetki gazu PR z 30.04. 2020

* Akta kontroli, dowdd nr 92; 97 (str. 275 verte; str. 289-291). — Pojazdy: KEMMINER, TENENED VSN - zgloszone na PR z maja 2020 r.,
zostaty odebrane przez przedstawiciela gwaranta dopiero w dniu 19.06.2020 r., w celu przewiezienia do naprawy w siedzibie dostawcy;

Pojazd HW SIS - oczekuje na dostarczenie czujnika polozenia walu przez dostawce.

3 Akta kontroli, dowdd nr 34 (str. 71); or 94 (str, 265-266; 269-270).

2 (OK) - §cisle okreslone czynnosei wykonywane przy stuzbowym sprzecie transportowym zgodnie z zakresem i w terminach okre$lonych przez
producentéw w instrukcjach fabrycznych.

*' W przypadku pojazdow typu ATV pierwsze obstugi oraz przeglady pojazdéw, w pelnym zakresie, zostaly wykonane przez Oddziatowa Stacje
Obslugi i odbywaly si¢ w oparciu o cz¢éci depozytowe, ktore zostaly dostarczone wraz z pojazdem.

42 Obstuga KWP w Lublinie ~ LU NSSER; HW ASMBIR (uzytkowane przez PSG Lublin).

4 Akta kontroli, dow6d nr 80,

“ Zarzadzenie or 95/2014 KGSG - § 90. 1. Kazdy epzemplarz shuzbowego sprzetu transportowego wyposaza si¢ w dowdd techniczny pojazdu
wystawiony przez komérke transportows.

2. Wzér dowodu technicznego pojazdu okresla zalgeznik nr 20 do zarzgdzenia.

3. Dla kazdepo shuzbowego sprzetu transportowego zaklada sie i prowadzi w komorce transportowej indywiduakna teczke pojazdu.

4, W indywidualnej teczce pojazdu przechowuije si¢ protokoly zdawczo - odbiorcze pojazdu, instrukcje obstugi pojazdu, urzadzen i wyposazenia
dodatkowego, wyciagi z homologacji pojazdu, dowody obrotu materialowego i inne dokumenty dotyczace pojazdu, z wylaczeniem dokumentéw,
o ktorych mowa w § 88 ust. 1, § 89 ust. 1 oraz § 111 ust. 2.

5. Dopuszcza si¢ przechowywanie instrukcji obstugi pojazdu, urzgdzen i wyposazenia dodatkowego poza indywidualng teczkg pojazdu,
u uzytkownika lub przy sprz¢cie.

4 Zarzadzenie nr 95/2014 KGSG - § 111 ust. 1. Stacja obstugi prowadzi rejestr wykonywanych obstug technicznych i napraw sprzgtu
transportowego oraz karty ewidencji obslug technicznych i napraw sprzetu transportowego, w ktorych ewidencjonuje sie wykonanie czynnosei
obstugowo-naprawczych.

2, Dla kazdego stuzbowego sprzgtu transportowego W stacji obstugi prowadzi si¢ indywidualna dokumentacje obslugowo-naprawcza.

3. Podstawg wykonania czynnoéci obstugowo-naprawczych jest wystawienie kany pracy.
9/13
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przechowywano protokoly zdawczo — odbiorcze®, plany przegladéw, dane dotyczace
wyposazenia i wyciaggi z homologacji. W oparciu o dokumentacj¢ obstugowo — naprawcza
ustalono, ze w kazdym 2z poddanych kontroli przypadkéw napraw/przegladéw/badar
technicznych pojazdéw, ocena przydatnosci do dalszej eksploatacji czgsci i zespolow przy
wykonywaniu czynnosci obstugowo-naprawczych dokumentowana byla na arkuszach
weryfikacji czesci 1 zespoldw, ktéry wg =zaistnialych potrzeb stanowil podstawe
do zakwalifikowania ujetych w nim czgéci i zespoléw do odpowiedniej kategorii 1 wystawienia
dokumentu obrotu materialowego dla magazynu. Omawiana dokumentacja zawierala réwniez
kompletne i zgodne z obowigzujgcymi wzorami karty pracy. Z dokumentacji obshugowej
pojazdéw wynika, iz Oddzialowa Stacja Obstugi dokonywata obstug zgodnie z zaleceniami
producenta, w oparciu o karty czynnosci do wykonania podczas okresowych przegladow, ktore
stanowily dokumentacje teczki pojazdu.

W wyniku kompleksowego sprawdzenia danych zawartych w Rejestrze wykonanych
obstug technicznych i napraw sprzetu transportowego:

1) RWD Nr 499/2/17 NA-TZ-1063/17 ~ dla roku 2019 (1.06.2019) — poz. 3932-4951,

KP 827-1885; dla roku 2020 - KP-1-165;

2) RWD Nr557/1/19 NA-TZ-3616/19 —poz. 1-637; KP 166-802 (do 22.05.2020 - poz. 530,

KP 695),

- oraz poréwnania danych rejestréw z kartami ewidencji obshug technicznych i napraw sprzgtu
transportowego i kart pracy, potwierdzono, ze w prowadzonej ewidencji, w sposéb kompletny,
ujeto czynnosci obstugowo — naprawcze jakie wykonywano w stosunku do pojazdow objetych
sprawdzeniem. Uwagi stwierdzono w zakresie chronologii wpiséw w poz. 633 — pojazd HWK
A BB, data obstugi 30.03.2020 r. Podczas gdy zar6wno pozycja przed 632 i pozycja po 634
obejmowaly date 16.06.2020 r.’

Wyjasniajac powyzsze Naczelnik Wydziatu Techniki i Zaopatrzenia zapewnil, ze pojazd
HWKA Bl mial wykonang obshuge techniczna i wymiane oleju przy stanie licznika 1946 km
w dniu 30.03.2020 r., bezpoérednio w jednostce uzytkujgcej. Brak ujecia karty w rejestrze ww.
tlumaczyl tym, iz po powrocie do Oddziatowej Stacji Obshugi mechanik realizujacy powyzsze
czynnosci nie przekazal sporzadzonej z czynnos$ci karty pracy. W zwigzku z czym, karta pracy
zostala zarejestrowana w dniu 17.06.2020 r.%

Powyzszy brak, z uwagi na przyjete kryteria kontroli, zesp6t kontrolny zakwalifikowal
w kategorii uchybienia o charakterze formalnym, ktére nie wywarlo zasadniczego wplywu
na dzialalnos¢ kontrolowang oraz oceng koficowa badanego obszaru.

Potwierdzono takze, ze podlegajgce kontroli zamdéwienia na ushugi (naprawy i serwisy
odplatne zlecone) lub dostawe czesci zostaty udzielone na podstawie i w ramach udzielonych
przez Komendanta Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej upowaznien i petnomocnictw.
Powyzsze dotyczylo przypadkéw, gdy wlasciwe naprawy zostaly uznane przez ASO jako

4. Weryfikacj¢ polegajacg na ocenic przydatnodci do dalszej eksploatacji czgsci i zespolow przy wykonywaniu czynnosci obstugowo-
naprawczych dokumentuje sig na arkuszu weryfikacji czgsci i zespolow.

5. Arkusz weryfikacji cz¢sci i zespoldw, po podpisaniu przez kierownika stacji obstugi lub osobg sprawujacg nadzor nad POT, stanowi podstawe
do zakwalifikowania uj¢tych w nim czgéci i zespoléw do odpowiedniej kategorii i wystawienia dokumentu obrotu materialowego dla magazynu.
6. Czedei i zespoly przeznaczone do zamontowania w pojezdzie w ramach czynnosci obstugowo- naprawczych, wydaje si¢ na podstawie
dowodéw obrotu materialowego. W przypadku naprawy pojazdéw poza zapleczem obstugowo naprawczym, o ktérym mowa w § 110 ust, 2,
dopuszcza sig montaz czesei i zespoléw zakupionych Tub otrzymanych na podstawie dowodu obrotu materiafowego do pojazdow z pominigciem
przyjecia ich do magazynu, Dowody obrotu materialowego dolacza si¢ do karty pracy, a nast¢pnie przechowuje w dokumentacii, o ktorej mowa
wust. 2.

7. Fakt wykonania obstugi technicznej stacja obshugi potwierdza wpisem w ksiazce kontroli pracy pojazdu (fodzi motorowej, agregatu).

8. Materialy jednorazowego uzytku zuzywane w trakcie obshugi i naprawy rozlicza si¢ w okresach ustalonych przez kierownika komorki
transportowej jednak nie rzadziej niz raz na kwartal.

9. W przypadku POT do wykonywanych czynnosci i dokumentacji stosuje si¢ odpowiednio postanowienia ust. 3 - 8.

10. W przypadku braku wiasnego zaplecza obshugowo-naprawczego, dokumenty i czynnosei, o ktdrych mowa w ust. 1 -3 i 7 - 8, sporzadza
odpowiednio i prowadzi komérka transportowa.

11. Wzbr:

1) rejestru wykonywanych obshug technicznych i napraw sprzgtu transportowego okreéla zatgcanik nr 23 do zarzadzenia;

2) karty ewidencji obslug technicznych i napraw sprzgtu transportowego okreéla zalgeznik nr 24 do zarzadzenie;

3) karty pracy okreéla zatgcznik nr 25 do zarzgdzenis;

4) arkusza weryfikacji czgsei i zespolow okreéla zalgcznik ar 26 do zarzadzenia.

4 Zarzadzenie nr 95/2014 KGSG - § 91. 1. Stuzbowy sprzet transportowy powierza si¢ kierujgcemu do prowadzenia za protokotem zdawczo-
odbiorczym sprzgtu transportowego.(...)

3. Wazér protokolu zdawczo-odbiorczego sprzetu transportowego okredla zalgeznik nr 21 do zarzadzenia.

47 Akta kontroki, dowdd nr 98.

“s Akta kontroli, dowdd nr 97.
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niepodlegajgce gwarancji zuzycie eksploatacyjne lub dotyczylo nieobjetych gwarancja
okresowych czynnosci serwisowych i konserwacyjnych. Weryfikacji poddano réwniez
dokumentacj¢ napraw zwigzanych z powstalg szkoda pojazdu.**Sprawdzeniu poddano przyjety
w podmiocie kontrolowanym obieg dokumentacji, wg zasad:
1) wytycznych Komendanta NOSG nr 5/2018 z dnia 14 maja 2018 r. w sprawie udzielania
zamowien na dostawy, ustugi i roboty budowlane przez NOSG (ze zm.); *°
2) wytycznych Komendanta NOSG nr 5/2010 z dnia 10 czerwca 2010 r. zmieniajgcych
wytyczne w sprawie obiegu dokumentéw finansowo - ksiggowych w Nadbuzariskim Oddziale
Strazy Granicznej (ze zm.) — aktualne w okresie objetym kontrolg do 31.12.2019r.;
3) wytycznych Komendanta NOSG nr 9/2019 z dnia 23 grudnia 2019 r. w sprawie obiegu
i kontroli dokumentow finansowo - ksiggowych w Nadbuzanskim Oddziale Strazy Granicznej
— obowigzujgce 0od 1.01.2020 r.;
4) wytycznych Komendanta NOSG nr 5/2015 z dnia 1 kwietnia 2015 r. w sprawie
postgpowania w przypadkach szkéd wyrzqdzonych w mieniu bedgeym w dyspozycji NOSG
(ze zm.).

Poddana kontroli dokumentacja finansowa potwierdzila, ze zastosowany w okresie
gwarancyjnym pojazdéw shuzbowych (poddanych kontroli) obieg dokumentacji w postaci
wnioskow o zlecenie ustugi/naprawy, protokoiéw koniecznoscei oraz dokumentacji szkodowej,
odbywat si¢ w oparciu o zasady wynikajgce z ww. wytycznych wewngtrznych. Z poczynionych
ustalen wynika, ze poddane kontroli wnioski i protokoly koniecznoéci zostaly ujete
w prowadzonym w komoérce organizacyjnej Elektronicznym rejestrze dostaw, uslug, robot
budowlanych oraz zawartych umow, do ktérych nie stosuje si¢ przepisow ustawy prawo
zaméwien publicznych.”!

Whikliwa analiza dokumentacji z dokonanych obstug i napraw wykazala przypadki
usterek zaistniatych po stronie uzytkownikéw pojazdéw, z ktérych jedna po weryfikacji serwisu
zostala uznana za ingerencje os6b trzecich®, a druga jako uszkodzenie mechaniczne.” Inna
sytuacja dotyczyla znacznej awaryjnosci pojazdu w dotychczasowym okresie gwarancyjnym,
na ktorg jak wynika z dokumentacji, w przypadku wybranych niesprawnosdci, wplyw miat
réwniez sposéb uzytkowania pojazdu.®® W toku czynnosci stwierdzono dodatkowo jeden
przypadek przekroczenia stanu licznika w granicach dopuszczalnego bledu.’*

Odnoszac si¢ do dzialan usprawniajacych podejmowanych w ramach nadzoru
stuzbowego w stosunku do uzytkownikéw ww. pojazdéw stuzbowych Naczelnik Wydziatu
Techniki i Zaopatrzenia wyjasnil, ze przyczyna zgloszenia pierwszej z wymienionych usterek
bylo zapalenie si¢ kontrolki poduszki powietrznej oraz silnika. Serwis stwierdzil, ze podczas
wymiany bezpiecznika doszlo do omylkowego przepigcia go do niewlasciwego splotu.
Informacje o zaistnialej sytuacji przekazano telefonicznie kierownikowi ds. logistycznych PSG
w Terespolu z sugestig aby w przysztosci w wypadku koniecznosci wymiany bezpiecznikéw
zwraca¢ wigkszg uwage na ich pierwotne polozenie, a 0 wszelkich problemach niezwlocznie
informowa¢ Sekcje Gospodarki Transportowej. Z wyjasnien Naczelnika Wydziatu wynika,
ze wplyw na usterkg, co do ktérej serwis stwierdzil uszkodzenie mechaniczne wigzki
elektrycznej, mial fakt, iz pojazd ktérego dotyczyla jest pojazdem terenowym znacznej dugosci,
uzytkowanym w trudnych warunkach. W celu zapobiezenia podobnym sytuacjom w przysztosci,
skontaktowano sig pionem ds. logistyki PSG w Dorohusku z informacja o uszkodzeniu i sugestia
aby podczas pokonywania przeszkdd terenowych zachowaé szczegdlng ostroznosé w miejscach,
w ktorych tyl pojazdu moze zahaczyé o przeszkode.

 Akta kontroli, dowéd nr 32; 42; 43; 97 (str. 300-305; 306-315) — postgpowanie szkodowe dotyczyly pojazdéw o nr rej HWA SHEE HWA
GEE HWA Gl HWA QEBR; HWA G5l

% Procedura wytycznych dopuszcza mozliwosé realizacji zaméwien na dostawy lub ustugi z pominigciem trybow dla zamdwien wg okreslonych
warlosci m.in, w przypadku koniecznosei usunigeia awarii lub w nagtych sytuacjach, kiérych nie mozna byto przewidzieé - udzielenie zaméwien,
tego rodzaju, wymagalo sporzadzenia protokolu koniecznosci, dokumentujacego zachowanie przez zamawiajacego zasad celowosci, legalnosei
i gospodarnoéei. Uprawnionym do sporzgdzenia protokolu koniecznosci wg wzoru zatgcznika do wytycznych, byl kierownik komoérki/jednostki
orgenizacyjnej w pierwszym dniu roboczym po zaistnieniu awarii lub naglej sytvacji, ktérego réwniez zobowiazana do niezwlocznego
przekazania dokumentu do zatwierdzenia wg wiasciwosci.

3! Akta kontroli, dowéd nr 99,

52 Akta kontroli, dowéd nr 33,

%3 Akta kontroli, dowdd nr 23.

*% Akia kontroli, dowdd nr 25 — wykaz poz. 3.

%5 Akta kontroli, dowdd nr 82 (str. 186), nr 84,
11713
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W kwestii pojazdu HWA @@ Naczelnik Wydziatu Techniki i Zaopatrzenia wyjaénit,
ze duza awaryjnos$¢ pojazdu wynika w gléwnej mierze ze sposobu eksploatacji pojazdu przez
uzytkownikow. Wskazal, ze pojazd o ktérym mowa jest nowoczesny i wyposazony w szereg
systeméw zwigkszajacych bezpieczefistwo podczas jazdy, ktére odpowiadajg m.in.
za przeciwdzialanie blokowaniu si¢ kot pojazdu, stabilizacj¢ toru jazdy, zmian¢ obciazenia
poszczegdlnych kol. Istnieje mozliwoéé czasowego wylaczenia tych systeméw przez
uzytkownika podczas wjazdu w trudny teren lub wigczenia napedu na obie osie i takie sugestie
byly kierowane przez Sekcje Gospodarki Transportowej oraz Zastepce Naczelnika Wydzialu
Techniki i Zaopatrzenia do kierownictwa PSG w Lubyczy Krélewskiej oraz pionu ds. logistyki.
Kierownik podmiotu stwierdzit réwniez, ze za niewlasciwe moze zosta¢ uznane sugerowanie
uzytkownikom wylgczenie systeméw odpowiedzialnych m.in. za ich bezpieczeristwo. Nadmieni!
jednoczesnie, ze celem podniesienia umiejgtnosei i §wiadomosci funkcjonariuszy, co do samej
techniki jazdy pojazdami terenowymi Sekcja Gospodarki Transportowej realizuje na wniosek
zainteresowanych szkolenia w PSG w zakresie jazdy w trudnych warunkach terenowych oraz
pojazdami wyposazonymi w automatyczng skrzynig biegow.

Ustalono, ze obshuga okresowa pojazdu Toyota Land Cruiser o nr rej. HWA Sl
wykonana w granicach dopuszczalnego bledu zwigzana byla z koniecznosécig uzytkowania
pojazdu podczas realizacji biezacych zadan PSG oraz brakiem mozliwoéci skierowania pojazdu
do serwisu ze wzgledu na duzg ilo§¢ biezacych napraw i braku wolnych terminéw. Fakt
mozliwosei przekroczenia ilodci kilometrdw oraz zakres tego przekroczenia potwierdzono
mailowo u dostawcy pojazdu. Niemniej jednak kierownik Sekcji Gospodarki Transportowej
telefonicznie przypomniat funkcjonariuszom pionu ds. logistyki o zapisach § 6 Decyzji nr 43
Komendanta Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej z dnia 10 kwietnia 2018 r. w sprawie
eksploatacji stuzbowego sprzetu transportowego (...) oraz polecen dotyczacych kierowania
pojazdéw na obshugi okresowe.

W oparciu o dokumenty kontroli obejmujgce ksigzki serwisowe i gwarancyjne
uzytkowanych pojazdéw, stwierdzono ponadto, zaistniale po stronie uzytkownikéw, przypadki
braku wpiséw $wiadczacych o fakcie dokonania przegladu okresowego pojazdu. Jak wynika
z poczynionych ustalefi, wykonanie przegladu w wymaganym terminie, w kazdym przypadku,
zostalo potwierdzone stosowna fakturg.’’

W ocenie zespolu kontrolnego, stwierdzone w powyzszym zakresie uwagi, co prawda nie
wplyngly na przestrzeganie zasad uméw i warunkéw gwarancji, wymagaly jednak
przypomnienia kierownikom jednostek uzytkujacych o obowigzkach na nich spoczywajacych
wynikajgcych z decyzji nr 43 Komendanta Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej z dnia
10 kwietnia 2018 r. w sprawie eksploatacji stuzbowego sprzetu transportowego oraz
utworzonych kolumn dyspozycyjnych w Nadbuzarskim Oddziale Strazy Granicznej.

Z informacji przekazanych przez kierownika podmiotu kontrolowanego wynika,
ze w ramach wymaganej profilaktyki i sprawowanego nadzoru, jeszcze w trakcie czynnosci
kontrolnych, do kierownikow jednostek uzytkujgcych przestano polecenie przypominjgce
o konieczno$ci przestrzegania zasad wlasciwego zabezpieczenia, utrzymania i eksploatacji
stuzbowego sprzetu transportowego.>®

Z dokumentacji poddanej kontroli wynika, ze w celu zapewnienia prawidlowosci
realizacji zadan objetych kontrola i zapewnienia skutecznego nadzoru shuzbowego, w podmiocie
kontrolowanym stosowano nast¢pujgce udokumentowane formy obiegu dokumentacji: wszelkie
zgloszenia napraw, awarii czy usterek przekazywane byly na biezaco za posrednictwem EZD
oraz poczty Exchange do Sekcji Gospodarki Transportowej; do protokotéw reklamacyjnych
dolgczano wydruki potwierdzajgce sposéb przekazania ich do dostawcy, z ustalen telefonicznych
sporzadzana byla notatka shuzbowa, z ktorg zapoznawany byl Naczelnik Wydziatu. W ramach
przyjetych rozwigzan Kierownik Sekcji Gospodarki Transportowej dokonywal kwartalnej
analizy dokumentacji dotyczacej napraw gwarancyjnych pod wzgledem jej kompletnoéci,
rzetelnoscei i terminowosci oraz dokonat rocznej analizy dokumentacji pod katem ewentualnych
przekroczen terminu lub liczby kilometréw pomigdzy obstugami technicznymi pojazdéw

¢ Akta kontroli, dowod or 97.
57 Akta kontroli, dowdd nor 30; 54; 58; 68 (str. 146 verte); 71 (str. 149 verte); 75; 87.

3% Akta kontroli, dowod or 101.
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bedgcych na gwarancji. Powyzsze czynnosci zostaly udokumentowane w formie notatek
stuzbowych, z ktérymi zapoznawal si¢ Naczelnik Wydzialu Techniki i Zaopatrzenia. Wérod
innych dzialan wymienié mozna realizacj¢ szkolef z zakresu eksploatacji pojazdow
poszezegblnych grup, ktére realizowano na wniosek zainteresowanych w PSG.%

W oparciu o zgromadzong w trakcie kontroli dokumentacje potwierdzono, ze Biuro
Techniki i Zaopatrzema KGSG w sposéb biezgcy monitorowalo awaryjnos¢ pojazdéw objetych

kontrolg.*®
Badany obszar czastkowy, w tym poziom sprawowanego nadzoru sluzbowego oceniono

pozytywnie.

3) Poziom wdrozenia i wykorzystania w dzialalnoici stuzbowej zalecerr i wnioskéw
sformulowanych w sprawozdaniu nr RPW/34305/2019 z dnia 14.05.2019 r.
z pozaplanowej kontroli w trybie uproszczonym.
Celem czynnosci kontrolnych w badanym obszarze bylo ustalenie stanu wdrozenia
i wykorzystania w dziatalnosci stluzbowej zalecetn i wnioskéw sformulowanych
w sprawozdaniu z pozaplanowej kontroli w trybie uproszczonym, przeprowadzonej w terminie
od 20 marca 2019 r. do 15 kwietnia 2019 .*! Przedmiotowy obszar zostal ujety w zalozeniach
do kontroli w ramach standardu IV.6.3. Standardéw kontroli w administracji rzqdowej,®
w kierunku potrzeby potwierdzenia realizacji celéw kontroli pod katem realnosci i skutecznosci
zaproponowanych wdwczas rozwigzan.
Weryfikacja postgpéw w realizacji zadan przez podmiot kontrolowany w powiazaniu
z okresem kontroli, ilo§cig zdarzen oraz efektami, pozwala na stwierdzenie, ze Wydziat Techniki
1 Zaopatrzenia wdrozyl i wykorzystuje w dziatalnosci shuzbowej wiasciwe zalecenia oraz
przestrzega obowigzujacych przepiséw, procedur wewnetrznych oraz warunkéw uméw
i gwarancji.
Badany obszar czastkowy oceniono pozytywnie.

IV. Zalecenia i wnioski pokontrolne:
Biorac pod uwage ustalenia kontroli oraz zastosowang ocen¢ pozytywna w zakresie

poddanej sprawdzeniu dzialalnosci Wydzialu Techniki i Zaopatrzenia ~ odstgpiono
od formulowania szczeg6lowych zaleceri i wnioskéw pokontrolnych.

Majgc jednak na uwadze ustalenia kontroli, w biezgcej dzialalnosci komorki
organizacyjnej, polecam monitorowaé wywigzywanie sie przez kierownikéw jednostek
uzytkujgcych z obowigzkéw na nich spoczywajgcych, w zakresie odpowiedzialnosci
za zabezpieczenie, utrzymanie i wlasciwg eksploatacj¢ przydzielonego sprzetu transportowego.

V. Od wystapienia pokontrolnego nie przysiuguja srodki odwolawcze.
V1. Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z kt6rych jeden przeznaczony jest dla kierownika podmiotu kontrolowanego.

/stopien, imi¢ i nazwisko oraz podpis zarzgdzajacego kontrole /

Wykonano w 2 egz.

Egz. nr 1 —Naczelnik WTiZ

Egz. nr 2 -WK NOSG - ad acta.
Sporz. zespi kontrolny tel. 66 55 127
Dnia 10.08.2020 r,

% Akta kontroli, dowéd or 97 (str. 285-288).
% Akta kontroli, dowéd nr 93.Przyklad dokumentacji otrzymanej z Biura Techniki i Zaopatrzenia KGSG jako monitorujgeego awarie pojazdow.

¢! Opis znajduje si¢ w sprawozdaniu z kontroli nr RPW/34305/2019 z dnia 14.05.2019r.
€ Standardy kontroli w administracji rzadowej, Warszawa, 31.08.2017 r., KPRM - 1V.6.3. Kierownik jednostki kommlchg ma prawo 2qda.ma

w kazdym czasie informacji o stanie realizacji zaleceri pokontrolnych fub innych dzialaniach podjgtych w wyniku kontroli. :
l3l l3







